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Què vol dir la icona blava de
WhatsApp: les novetats amb IA
Si aquests dies t'has fixat en una icona blava que ha aparegut a WhatsApp, tranquil! No es tracta
d'un error ni d'un virus, sinó de Meta AI, el nou assistent d'intel·ligència artificial que Meta ha
integrat a les seves aplicacions després de rebre l'aprovació de la Unió Europea.

Què pot fer Meta AI?

Aquest assistent pot respondre preguntes, resumir textos, fer traduccions i oferir informació
actualitzada sobre esports, esdeveniments, restaurants i viatges. A més, pot generar textos
creatius i ajudar en la planificació de tasques diàries. En aquest sentit, funciona de manera similar a
ChatGPT.

Tanmateix, encara té algunes limitacions: no pot generar imatges ni transcriure notes de veu. A
més, tot i que sembla entendre el català inicialment, quan se li fa una consulta en aquest idioma
acaba responent en anglès i indicant que no el comprèn.

Com accedir-hi i com desactivar-lo?

Per fer servir Meta AI, només cal prémer la icona blava que ha aparegut a WhatsApp o escriure
a @MetaAI en qualsevol xat. D'aquesta manera, es pot interactuar amb l'assistent sense sortir
de l'aplicació.

Un dels aspectes més polèmics és que no es pot eliminar ni desactivar. L'única manera d'evitar
la seva presència és esborrar el xat amb l'assistent o, en cas extrem, desinstal·lar completament
WhatsApp. Això ha generat crítiques per part d'alguns usuaris que prefereixen no tenir aquesta
eina integrada.

És segur Meta AI?

Meta assegura que l'assistent no té accés als missatges privats dels usuaris i només processa
les consultes que se li fan directament. Tot i això, comparteix certa informació amb altres sistemes
de Meta per millorar-ne el rendiment, fet que ha generat preocupacions sobre la privadesa i el
tractament de dades.
De moment, Meta AI està disponible en idiomes com l'espanyol, el francès, l'italià, l'alemany i el
portuguès, però encara no s'ha confirmat si en el futur inclourà el català ni si es podrà desactivar
completament de WhatsApp.
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